CONG TY CO PHAN TAP POAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HT VIET NAM Doc ldp - Tu do - Hanh phic

S6: 15-08/QB/TGD-HTS Ha Néi, ngay 15 thdng 08 niim 2025

QUYET PINH
V/v: Ban hanh Quy trinh Nép rit tién

TONG GIAM POC CONG TY CO PHAN TAP POAN HT VIET NAM
Can cir Luat Doanh nghiép nam 2014 ngay 26 thang 11 ndm 2014,
Can cit Piéu 1¢ CONG TY CO PHAN TAP DOAN HT VIET NAM:
Can cit Quy ché thanh vién, Quy ché niém yét va giao dich cua S¢ Giao dich hang hoa Viét Nam
(MXV);
Can cit Quyét dinh Sé 17-03/0D/TGP-HTS ngay 17/03/2021 vé viéc Ban hanh quy trinh nop rut

tién, dong mo tai khoan,

Can cir vao hoat dong kinh doanh cua cong ty.
QUYET PINH

. V& viéc Ban hanh Quyét dinh s6 15-08/QB/TGD-HTS thay thé cho Quy trinh Nop rit tién tai Quyét
dinh S6 17-03/QB/TGB-HTS ngay 17/03/2021 vé viéc Ban hanh quy trinh ndp rit tién, déng mé tai
khoan;

. Quy trinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.

TONG GIAM POC

TONG GIAM BOC

Pham Che' Hei:



e SO R

DANH MUC TU VIET TAT

KH: Khach hang

MXV: S¢ giao dich hang héa Viét Nam

HTS: Céng ty cb phan tip doan HT Viét Nam
TKNH: Tai khoan ngan hang

CS: Cham soc khach hang

TKKQ: Tai khoan ki quy

TGD: Téng giam dbc



L HUGNG DAN QUY TRINH NOP TIEN
1.1.Quy trinh Ngp tién thong thwong

1KH nop tién vao
TKNH cua HTS

2. CS kiém tra s6 du tai N
khoan va ndi dungnép tiéen [ *

] ¥

2.1 Khéng hop 1é, yéu cau

5.1 Lénh hop 1€, MXV
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KH viét Mail diéu chinh
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1.1.1. M ta cac buwée thue hién Np tién thong thwong

Buaée Mo ta epe Ghi chu
thue hién
1 KH ndp tién (1) vao TKNH cia HTS (cén ghi o s6 tai o
khoan giao dich, tén tai khoan giao dich)
2 CS kiém tra (2) phat sinh trong tai khoan ngan hang:
2.1 - Trudng hop khéng hop 1é: phan héi lai KH, yéu cau
KH viét Mail diéu chinh néi dung nép (3.1) CS
22 - Truong hop hop 1&: CS chuyén tién vao tai khoan
ngan hang cuaa MXV (3.2)
3 CS giri @ nghi chuyén tién ngan hang cho TGP phé duyét | TGD HTS
4 CS lam lénh Nop tién trén hé théng Msystem 8
MXYV kiém tra s6 du tai khoan va lénh HTS tao trén hé
° théng Msystem
¥ - Truong hop khéng hop 1&: MXV yéu cau HTS 1am S
lai Iénh (5.1)
e - Truong hop 1énh hop 1&: MXV hach toan tién vao
TKKQ cua KH (5.2)

1.1.2. Hwéng din Nép tién théng thwong:

Khéch hang thuc hién Nop tién vao tai khoan giao dich hang hda mé tai HTS theo thong tin sau:

Théng tin tai khoan nhin tién:

Ngdn hang TMCP Ky Thuong Viét Nam:

- Chu tai khoan : Céng ty C6 Phan Tap Poan HT Viét Nam
- Ma s tai khoan : 19135175766018
- Ngan Hang TMCP K¥ Thuong Viét Nam (PGD Lang Ha - Chi nhanh Thang Long)

Ngdn hang TMCP Hang Hai Viét Nam:

- Chu tai khoan : Céng ty Cé Phan Tap Poan HT Viét Nam
- Ma sb tai khoan : 03101010100179
- Ngéan Hang TMCP Hang Hai Viét Nam (Chi nhanh Déng Da)




4 TGD thuc hién thao tac Phé duyét tién tu dong TGDb
Hé théng kich hoat 1énh nop tién tu dong cho HTS, tién s& duogc
5 | chuyén tir tai khoan tai Ngan hang cia HTS vao tai khoan giao dich MXV

cua khach hang.

1.2.2. Hwéng din Nép tién tw dpng

Khach hang thuc hién Nop tién vao tai khoan giao dich hang héa mo tai HTS. Hé théng M-System tur

lam 1énh véi hinh thire “Tu @dng™ khi thoa méan cac diéu kién sau:

Tai khoan ngan hang cua HTS tai Ngan hang MSB nhén dugc tién (ghi c6) ciia Khach hang
(KH) chuyén Vao.
Lueu p: Khach hang chuyén tién t6i S6 tai khoan ciia HTS tai MSB theo dung S6 tai khoan nhu

sau:

+ Tén chu TK: CONG TY CO PHAN TAP DPOAN HT VIET NAM
+86 TK : M + Sé tai khoan giao dich ciia Khdch hang
+Vidu - M009CO234567

KH chuyén tién, trong ndi dung chuyén tién phai theo diing cu phap quy dinh:
+ Ca phap: Sé tai khoan giao dich ciia Khdch hang

+Vidu :009C0234567

9 Khi thoa man céc didu kién trén, hé théng M-System sé tu dong 1am Iénh ndp tién véi hinh thie “Tu

dong” ddng thoi hién thi trong cira so: Phé duyét / Phé duyét tién TKKQ / Cho phé duyét ndp tién
tir TVKD

Thaoi gian tiép nhin:

Céc ngay giao dich tir thir 2 dén thir 6: Sang tir 7h00 dén 11h45, Chiéu tir 13h30 dén 21h45

Khi s6 du TKNH HTS béo co trong thoi gian trén thi HTS s& thuc hién 1énh ndp tién vao TKKQ
cua KH.

Trong truong hop tién ndi ngoai thoi gian trén thi TKKQ s& dugc ghi ¢6 vao khung gio 1am viéc

tiép theo.




Nbi dung ndp tién: 009COxxxxxx NGUYEN VAN A
Ghi chu:
- 009COxxxxxx la s6 TKGD cua Khach hang.
- NGUYEN VAN A la tén tai khoan giao dich ctia khach hang (khong déu).
Thai gian tiép nhan:
- Céc ngay giao dich tir thir 2 dén thir 6: Sang tir 7h00 dén 11h45, Chiéu tir 13h30 dén 21h45
- Khi s6 du TKNH HTS bo c6 trong thoi gian trén thi HTS sé& thuc hién 1énh ndp tién vao TKKQ
cua KH.

- Trong truong hop tién ndi ngoai thoi gian trén thi TKKQ s& duoc ghi ¢6 vao khung gio lam viée

tiép theo.

1.2. Quy trinh Nép tién tw dong

Luru y:
- Khi sur dung dich vu nép tién tue dong qua ngan hang MSB, KH phai nép tién qua tai khoan
Virtual Account (VA). Cdch tao tai khoan VA sé theo huéng déan ciia MXV.

Hé théng M-System tr déng
lam lénh ndp fien v&i hink thirc

Ty Gbng

Y

Chd "Phé duyét tir TVKD"

A 4

TVKD thuc hién "Phé duyét
nop tien tir dong” trén M-

Tién s& Guwoc ndp vao TKGD |
cba Khach hang 5

System
1.2.1. M6 ti cdc bwéc thuc hién Nop tién tw dong
Bo phan Ghi
Buwoc Mo ta
thwe hién chua
1 | KH ndp tién vao TKNH cua HTS KH

2 | Hé théng M-System tu lam lénh Nép tién v6i hinh thirc “Tu déng” MXV

3 CS giri dé nghi duyét tién tu dong cho TGD phé duyét CS




II. HUONG DAN QUY TRIiNH RUT TIEN
2.1. Quy trinh Rut tién thong thwong

1. KH nhép thong tin theo yéu cau
rit tién trén Web: Giaodich24

2.1 Khéng hop 1€, yéu cau KH
nhap lai yéu cau

2. CS kiém tra yéu cau

d

, N
2.2 Hop I&. CS 1am Iénh Rt tién 0.
TKKQ trén hé thong Msystem TV
N
AN
1AM
3.2 Lénh khong hop Ié, ﬁ
-3 _ 3 = -
3. MXV kiém tra MXV yéu cau HTS lam =
« lai 1énh
N
Y l
3.1 Lénh hop 1&, MXV duyét
lénh trén hé théng va chuyén
tién vé TKNH cia HTS
4. CS kiém tra tién vé TKNH 5. TGD duyét lénh
HTS va chuyén tién vé TKNH chuyén tién vé TKNH
cua KH v cia KH




2.1.1. M0 ti cdc budc thuc hién rit tién thong thuwong

Bo phin

Buoéc Mo ti thyre hién Ghi chua
1 Khach hang thuc hién nhap théng tin yéu cau Rut tién tir TKKQ KH
trén Web Giaodich24 cua HTS
2 | CS kiém tra yéu cAu Rut tién cua KH CS
2.1 - Truong hop khéng hop 1é: phan héi lai KH, yéu cau KH
nhap lai thong tin
2.2 Trudong hop hop 1&: CS lam lénh Rut tién TKKQ trén hé
thong Msystem
3 | MXV kiém tra 1énh yéu ciu Rt tién trén hé théng MXV
3.1 - Trudng hop khong hop 1é: MXV yéu ciu HTS lam lai 1énh
- Trudng hop hop 1&: MXV duyét lénh Rut tién trén hé
3.2 théng Msystem va chuyén tién vé TKNH ctia HTS
4 | CSkiém tra tién vé TKNH va thyc hién lam 1énh chuyén tién vé CS
TKNH ciia KH
5 CS giri dé nghi chuyén tién cho TGD HTS phé duyét TGD HTS

2.1.2. Hudng dén riit tién théng thuong:

Khach hang thuc hién yéu cau rut tién trén Web: Giaodich24 cua HTS

B phén CS sé& kiém tra x4c thuc thong tin cua khach hang, kiém tra tinh hop 1€ ctia yéu cau va

tién hanh rit tién vé TKNH cho Khach hang.

Thai gian tiép nhan: Tir thi 2 dén thi 6: Sang tir 8h00 dén 11h45, Chidu tir 13h30 dén 16h45. Khéch

hang s& nhén duoc tién t6i da trong vong 36 tiéng ké tir khi MXV xac nhan yéu cau rut tién.

Ghi chii: Khdch hang chi duoc riit tién vé Tai khodn ngdn hang co tén Tai khoan tring vdi tén Khdch

hang.




